WHATSAPP BUSINESS

WHATSAPP BUSINESS

Pil messaggi
Meno lavoro w

Iscriviti alle notifiche

You D) ~= —

Portale Sanita Digitale - https://www.oricchiogennaro.it/




WHATSAPP BUSINESS

QUESTO VIDEO NON E SPONSORIZZATO
Disclaimer
Declino ogni responsabilita per la possibile perdita di dati
derivante dal non corretto utilizzo dell’applicazione.

Sotto nella descrizione del video trovate il link per scaricare il file pdf di questa presentazione.

| marchi di terzi citati appartengono ai rispettivi legittimi proprietari.
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WHATSAPP BUSINESS

https://www.youtube.com/watch?v=nWBn_VuuO7E&t=181s
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WHATSAPP BUSINESS
WHATSAPP BUSINESS e gratuito.
Consente la messaggistica con utenti che hanno in uso WhatsApp
normale.
Utilizza |a stessa applicazione per windows di WhatsApp normale.
Numero fisso, e richiesta l'installazione e |'utilizzo dell’'applicazione su
uno smartphone (anche senza sim).
Etichettare le conversazioni.
Messaggi automatici.
Risposte automatiche.
Impostare risposte rapide.
Opzioni di contatto.
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WHATSAPP BUSINESS

Nel 2020 I'83% degli italiani trai 16 e i 64
anni ha dichiarato di usare WhatsApp

Nel corso del 2021 dovrebbe essere rilasciata
la funzione WhatsApp Pay. A ogni profilo
WhatsApp Business si potra associare una
carta di credito o una carta di debito con cui
fare o ricevere pagamenti.
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WHATSAPP BUSINESS

https://www.whatsapp.com/business/?lang=it

Applicazione WhatsApp Business e

WhatsApp Business & un'applicazione scaricabile gratuitamente, pensata per i

Catalog

titolari di piccole imprese. Ti consente di dare visibilita ai tuoi prodotti e servizi,
interagire in modo diretto con i clienti e rispondere alle loro domande durante
I'intera esperienza d'acquisto. Crea un catalogo per presentare la tua offerta e
utilizza strumenti che ti consentono di creare messaggi automatici, organizzare le

chat e rispondere piu rapidamente ai messaggi.

WhatsApp pud inoltre aiutare medie e grandi aziende a fornire assistenza e inviare

importanti comunicazioni ai clienti. Scopri di piu sull’

Classic Cheesecake
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Profilo dell'attivita

Crea un profilo aziendale con informazioni utili sulla tua attivita come
indirizzo, descrizione, email e sito web.
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Risposte rapide

La funzione Risposte rapide ti consente di salvare e riutilizzare i
messaggi che invii di frequente per rispondere velocemente alle Hel I 0O |
domande piti comuni.

— = Welcome to Sandra's

< +1312 555 1840

Cakes! =4 ¢**) €

Hello
Welcome to Sandra's Cakes! ISPOSTA IMMET s,
~_,)) @ . » CL
Can | order a cake for next Messaggl automatlc'
Saturday?
Welcome to Sandra's Cakes! = i & Imposta un messaggio d'assenza quando non puoi rispondere per far
The product Is currently out of stock sapere ai tuoi clienti quando li ricontatterai. Puoi anche creare un

messaggio di benvenuto per presentare ai clienti la tua attivita.

What kind of cake would you like?
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WhatsApp Business ®
A1% di 30,69 MB Annulla

100 Min+
Download PEGI
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Verifica numero di telefono

WhatsApp inviera un messaggio SMS per verificare il

tuo numero di telefono: potrebbero venire addebitati

dei costi da parte del tuo gestore. Inserisci il prefisso
internazionale e il tuo numero di telefono
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WHATSAPP BUSINESS

1821 @ ~ ---

Crea un catalogo

8:53 ~ i O

X 2 WhatsApp Business

&£

O] CHAT STATO CHIAMATE

Offri un'esperienza di navigazione migliore
Mostra direttamente su WhatsApp gli
articoli che vendi

Condividi la tua offerta

1’;:’:? i tuoi articoli o un intero catalogo nelle Cond iVidi iI catalogo
Iniiasubit in poco tempo Ottieni un link per il catalogo

Bastano pochi passaggi e in piu risparmi
spazio sul telefono

NON ORA

X
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WHELE ISR Strumenti attivita €=
Nuovo gruppo

Nuovo broadcast

Etichette
W Dpispositivi collegati
Messaggi importanti

TP
U0 |mpostazioni €
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Strumenti attivita

Profilo dell'attivita

Gestisci indirizzo, orari e siti web E

Catalogo
Mostra prodotti e servizi

Messaggi

Messaggio d'assenza
Attiva la risposta automatica quando non sei
disponibile

Messaggio di benvenuto

Saluta i nuovi clienti con un messaggio
automatico

Risposte rapide
Riutilizza i messaggi frequenti

Etichette

Organizza chat e clienti

Raggiungi piu clienti

Link diretto
Invita a chattare tramite link o codice QR

Facebook e Instagram

WHATSAPP BUSINESS

Informazioni attivita

Oricchio Gennaro
Informazione Scientifica del Farmaco
Istruzione

Salerno SA, Italia

k

AGGIUNGI UN ALTRO SITO WEB

Catalogo SESTISC

18248 ~ @ -

Seleziona gli orari di apertura della
tua attivita

Aperto durante un orario specifico
Sempre aperto

Solo su appuntamento
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18:258 ~ @ -

< Modifica orari di aper... SALVA

Orario

Lunedi .
09:00 - 13:00

15:00 - 18:00

Martedi @
09:00 - 18:00

+ AGGIUNGI UN ORARIO

Mercoledi .
09:00 - 18:00

+ AGGIUNGI UN ORARIO

Giovedi .
09:00 - 18:00

+ AGGIUNGI UN ORARIO

Venerdi .
09:00 - 18:00
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Strumenti attivita

Profilo dell'attivita

Gestisci indirizzo, orari e siti web

Catalogo

Mostra prodotti e servizi

Messaggi

Messaggio d'assenza e

Attiva la risposta automatica quando non sei
disponibile

Messaggio di benvenuto k

Saluta i nuovi clienti con un messaggio
automatico

Risposte rapide

Riutilizza i messaggi frequenti

Etichette
Organizza chat e clienti

Raggiungi piu clienti

Link diretto

Invita a chattare tramite link o codice QR

Facebook

e Instagram
aqiung /hatsA l

WHATSAPP BUSINESS
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& Messaggio d'assenza

Invia messaggio d'assenza

po )} iticamente con un messaggio

ndc jisponibile

Messaggio d'assenza

Destinatari

18318 ~ @ - Bl B E@

&  Messaggio di benven... SAWA i

% G 16 prina olts 0 dogo 74 giormi d nativi f

Messaggio di benvenuto

Jver contattato Oricchio Gennaro! Facci

Destinatari

nvia a tutti
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Grazie per avermi contattato.

grazie
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Informazioni attivita (_ Gennaro Oricchio ﬁ u
ultimo accesso oggi alle 10:22

Oricchio Gennaro
Informazione Scientifica del Farmaco Oggi

Istruzione @& | messaggi e le chiamate sono crittografati end-to-end. Nessuno al di fuori di

questa chat, nemmeno WhatsApp, puo leggerne o ascoltarne il contenuto. Tocca

Salerno SA, Italia per saperne di piu.

Lunedi 09:00-13:00
15:00-18:00 Questa e una chat con un account business. Tocca per saperne di piu.
Martedi 09:00-18:00
i Questa & una chat con un account business. Tocca per saperne di piu.
Mercoledi 09:00-18:00
Giovedi 09:00-18:00 :
Ciao
Venerdi 09:00-18:00
Sabato Chiuso . . . .
_ , Grazie per aver contattato Oricchio Gennaro! Facci sapere
Domenica Chiuso

come possiamo aiutarti.

oricchio.gennaro@gmail.com

Grazie del tuo messaggio. Al momento non siamo disponibili
https://www.oricchiogennaro.it ma risponderemo appena pOSSib”e.

AGGIUNGI UN ALTRO SITO WEB

Portale Sanita Digitale - https://www.oricchiogennaro.it/




WHATSAPP BUSINESS

Solo Ch
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Verifica numero di telefono Verifica +39 0974 826687
WhatsApp inviera un messaggio SMS per verificare il tuo numero di telefono:
potrebbero venire addebitati dei costi da parte del tuo gestore. Inserisci il
prefisso internazionale e il tuo numero di telefono:

In attesa di individuare I'SMS inviato a +39 0974 826687. Numero jliato?

, ]
Italia hd Inserisci il codice di 6 cifre —
39 0974 821 k Reinvia SMS 0:56 g
Chiamami é 0:56 E
Q
Y
“
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WHATSAPP BUSINESS

PER CHI E INTERESSATO AD ASSISTENZA O
ALLA REALIZZAZIONE DI SOLUZIONI
PERSONALIZZATE PUO INVIARE UN’EMAIL CON
OGGETTO: WHATSAPP BUSINESS
A: info@oricchiogennaro.it
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PERSISTENZA

GRAZIE PER LATTENZIONE

Come sostenere questo canale YouTube:
1. lIscriversial canale
2.  Attivare le notifiche per essere informati sulla pubblicazione di nuovi video
3.  Condividereil video
4.  Scrivere dei commenti
5.  Se avete trovato interessante il contenuto del video mettere “Mi piace” (pollice in su)
m n ;
4 0 CONDIVIDI
. i Instagram
| =hat |

Iscriviti alle notifiche

Youlil'lil:) GENNARO ORICCHIO
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